SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

ANEXO Il - PROPOSTA TECNICA DE TRABALHO

Edital de Chamamento Publico 01/2025 - CMDCA.

EIXO V — CULTURA DE PAZ E METODOLOGIAS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS
DIRETRIZ:

a. Projetos que visem & protecédo e a garantia do direito da crianca e adolescente que se
encontre em situagéo de violéncia fisica, psicolégica, doméstica, sexual, institucional,
bullyng e outras.

I. Prevencdo primaria:
a. Projetos que promovam a cultura de paz junto a criancas, adolescentes e suas familias.

NOME DO PROJETO: "Restaurar para Pertencer: Justica Restaurativa no Acolhimento”

ORGANIZACAO: SERVICO DE OBRAS SOCIAIS
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SERVICO DE OBRAS SOCIAIS
ANEXO Il - PROPOSTA TECNICA DE TRABALHO

1) IDENTIFICAGAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL:

Nome da Organizagéo: SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

Data de Constituicdo: 28/11/1968

CNPJ: 71.864.805/0001-21 Data de inscricdo no CNPJ: 20/09/1971

Endereco: Rua Francelino Rom&o, 100

Cidade/UF: Sorocaba/SP Bairro: Vila Rica Il CEP: 18052-370

Telefone: (15) 3229-0770 WhatsApp: (15) 99786-7525

Site/E-mail: N.80ssorocaba.org.br; sos@sossorocaba.org.br

Horario de Funcionamento: das 08:00 as 17:00 horas

Dias da semana: De segunda-feira a sexta-feira

1.2) INSCRICOES E REGISTROS:

Inscricdo no CMAS N° 33

Registro no CMDCA N° 86

CEBAS - iltimo registro e validade N° 235874.0026937/2020 de 01/01/2021 a
31/12/2023.

Utlidade Publica (X) Estadual (X) | N° 1551/1969 (MUNICIPAL)

Municipal N° 638/1975 (ESTADUAL)

1.3) COMPOSICAO DA ATUAL DIRETORIA ESTATUTARIA:

Representante legal: Rubens Cury Basso
Cargo: Presidente | Profissio: Engenheiro Agrénomo
Vigéncia do mandato da Diretoria Atual: | de 01/01/2024 a 31/12/2025

1.4) RELACIONE OS DEMAIS DIRETORES:

Nome do Diretor: Jodo Antonio Gabriel

Cargo: Vice- Presidente | Profissdo: Aposentado

Nome do Diretor: Luiz Carlos Simoes Maia

Cargo: 1° Secretario | Profissdo: Engenheiro Agrénomo

Nome do Diretor: Mario Luiz Picini

Cargo: 2° Secretario | Profissdo: Aposentado




SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

Nome do Diretor: Mauro Antonio Correa da Silva
Cargo: 1° Tesoureiro | Profissio: Aposentado

Nome do Diretor: Julio César de Souza Martins
Cargo: 2° Tesoureiro | Profiss&o: Diretor do SESI

2) AREA DA ATIVIDADE:

Preponderante:
(X) Assisténcia Social

2.1) NATUREZA DA ORGANIZACAO SOCIAL:
(X) Atendimento

3) IDENTIFICACAO DO SERVIGO POR PROTECAO:
(X) Basica

4) VALOR DA PROPOSTA:

R$ 16.666,66 (dezesseis mil, seiscentos e sessenta e seis reais e sessenta e seis centavos)
por més;
R$ 200.000,00 (duzentos mil reais) por doze meses.

5) MODALIDADE E AREA DO EDITAL EM QUE O PROJETO ESTA INSERIDO/OBJETO:
Modalidade: Defesa e Garantia de Direitos:
Eixo: Justica Restaurativa:

Area Tematica:
Apoio ao desenvolvimento de praticas de Justica Restaurativa no atendimento a criangas e
adolescentes em situagéo de acolhimento institucional.

Objeto:

Implantag@o de metodologias restaurativas em cinco Servicos de Acolhimento Institucional
(SAICAS) do municipio de Sorocaba, visando o dialogo, fortalecimento de vinculos e a
promocao da cultura de paz, por meio de circulos tematicos, de didlogos e oficinas de
comunicacao nao violenta.

5.1) PUBLICO ALVO:

O publico-alvo do projeto é composto por adolescentes com idade entre 12 e 18 anos
incompletos, que se encontram em situacdo de acolhimento institucional nos Servigos de
Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes (SAICAS) de Sorocaba.

Complementarmente, serdo incluidos no processo os familiares ou responsaveis legais
desses adolescentes, com vistas & reconstrucdo de vinculos e corresponsabilizacdo no
cuidado, se a equipe técnica considerar necessario. O projeto também prevé atividades de
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sensibilizacdo destinadas aos profissionais das instituicdes de acolhimento, com foco no
didlogo, na convivéncia e na melhoria do atendimento aos institucionalizados.

5.2) lDENTIF!CAQAO DO TERRITORIO PARA EXECUGCAO DO SERVICO E
IDENTIFICACAO DO OBJETO:

O projeto sera executado no municipio de Sorocaba/SP, abrangendo diretamente cinco
Servigos de Acolhimento Institucional (SAICAS) que acolhem adolescentes em situacio de
vulnerabilidade social:

e Casa Nova Vida — Jardim Simus

o Casa Lar Sdo José — Vila Jardini

o Casa Nossa Senhora das Gragas (Casas | e Il) — Jardim Paulistano

o Bethel Casas Lares — Jardim Prestes de Barros

¢« ACRIDAS - Vila Fiori / Vila Carvalho
O projeto serda desenvolvido nos proprios equipamentos onde os adolescentes estio
acolhidos, favorecendo a escuta qualificada, o vinculo com os profissionais das instituicdes
e o fortalecimento dos lagos com a rede de apoio social e familiar.

A Organizacdo da Sociedade Civil proponente possui atuacdo direta no territrio de
Sorocaba, com histérico consolidado de prestacédo de servicos voltados & protecdo social
especial, incluindo programas de medidas socioeducativas e agdes de Justica Restaurativa
em parceria com a Vara da Infancia e Juventude e SECID.

5.3) IDENTIFICAGAO DO VOLUME DE SERVIGOS:

Seréo ofertados atendimentos semanais em grupo a 100% dos adolescentes entre 12 e 18
anos incompletos acolhidos nos cinco Servigos de Acolhimento Institucional (SAICAS) de
Sorocaba e aos profissionais que atuam nos servicos.

Os atendimentos em grupo serdo efetuados uma vez por semana em cada SAICA,
totalizando 20 circulos de didlogo ou tematico por més, ou conforme capacidade de
atendimento da equipe técnica do projeto, composta por 02 Facilitadores (as) da Justica
Restaurativa.

Os atendimentos referem-se a participacéo dos adolescentes nas seguintes atividades:
o Circulos Dialégicos;
« Circulos Tematicos;
o Oficinas de Comunicacdo Nao Violenta.

5.4) DESCRICAO DA REALIDADE (Diagnéstico):

O municipio de Sorocaba/SP conta atualmente com diversos Servicos de Acolhimento
Institucional destinados a criangas e adolescentes em situagéo de risco pessoal e social,
que foram afastados do convivio familiar por medida protetiva prevista no Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA). Esses adolescentes, majoritariamente entre 12 e 18 anos
incompletos, apresentam histérico de abandono, negligéncia, violéncia fisica ou
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psicolégica, abuso sexual, rupturas familiares e vinculos fragilizados com suas
comunidades de origem.

Os acolhidos nos SAICAS vivenciam contextos de altissima vulnerabilidade social, sendo
comuns os relatos de pobreza extrema, evasdo escolar, envolvimento com drogas e
conflitos familiares ndo resolvidos. A medida de acolhimento, embora essencial a protecdo
imediata, & também um momento de ruptura que demanda acbes reparadoras para
possibilitar trajetérias mais saudaveis e restaurativas.

Nesse contexto, a adogédo de praticas de Justica Restaurativa torna-se fundamental para
promover o reconhecimento dos danos vivenciados, a escuta ativa dos adolescentes, a
reaproximagao com familiares e o fortalecimento da corresponsabilizacdo de todos os
envolvidos, contribuindo para o reestabelecimento de vinculos e a prevencdo de
reincidéncia em ciclos de violéncia.

Beneficiarios diretos:
Adolescentes com idade entre 12 e 18 anos incompletos, acolhidos nos cinco SAICAS
participantes do projeto, que vivenciam situacdes de desprotecido e conflitos familiares.
Vulnerabilidades evidenciadas:

» Ruptura ou fragilidade dos vinculos familiares

e Violéncia doméstica ou comunitaria

« Desrespeito aos direitos fundamentais

» Situagdo de negligéncia, abandono ou maus-tratos

o Auséncia de redes de apoio familiar e social

» Descontinuidade dos processos escolares e educacionais

A proposta, portanto, busca enfrentar essas vulnerabilidades com base em estratégias
dialégicas e restaurativas, favorecendo a construcdo de planos de cuidado mais
humanizados, corresponsaveis e voltados a reintegracdo social e familiar.

5.5) DESCRICAO DO SERVICO A SER OFERTADO:

O projeto propde a implantacéo de metodologias de Justica Restaurativa nos cinco Servigos
de Acolhimento Institucional (SAICAS) de Sorocaba, com atendimento a adolescentes entre
12 e 18 anos incompletos, por meio de Circulos Dialdgicos, Circulos Tematicos e Oficinas
de Comunicacao Nao Violenta.

O servigo sera executado por dois Facilitadores (as) da Justica Restaurativa, que atuarzo
semanalmente nos SAICAS, promovendo escuta qualificada, acolhimento, diélogo,
reflex&o, partilha de vivéncias e fortalecimento de vinculos. A proposta busca humanizar o
acolhimento, apoiar a reintegracéo familiar e promover a cultura da paz nas instituicdes.

5.6) OBJETIVO GERAL DO PROJETO:
Promover o didlogo saudavel entre adolescentes em situacdo de acolhimento institucional

e equipe que atua na instituicdo, por meio da implantagdo de metodologias de Justica
Restaurativa nos SAICAS de Sorocaba, visando o fortalecimento de vinculos, o didlogo, a
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escuta qualificada e a construgdo de trajetérias mais saudaveis, seguras e integradas a
rede de protecio.

5.7) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

 Realizar Circulos Dialégicos e Tematicos nos cinco SAICAS de Sorocaba, com foco
na escuta qualificada, no fortalecimento de vinculos e na construcdo de espacos
seguros de convivéncia entre adolescentes e equipes técnicas;

» Oferecer Oficinas de Comunicagdo Nao Violenta aos adolescentes atendidos, como
ferramenta de desenvolvimento de habilidades socioemocionais, empatia e
resolucéo pacifica de conflitos;

e Articular com os profissionais das instituicdes de acolhimento, promovendo
processos circulares de didlogo e sensibilizacdo para fomentar uma cultura
institucional pautada na escuta, respeito mituo e corresponsabilidade no cuidade.

e Apoiar o processo de desinstitucionalizagdo de forma planejada e segura, por meio
de metodologias restaurativas oferecendo escuta ativa, didlogo, reflexdo e cuidados
para novos ciclos.

5.8) METODOLOGIA DO SERVICO:

A execucao do projeto sera realizada por meio da atuacdo direta de dois Facilitadores (as)
da Justica Restaurativa, com formagdo especifica em Justica Restaurativa, que
desenvolveréo suas atividades nos cinco Servigos de Acolhimento Institucional (SAICAS)
de Sorocaba. A metodologia estd centrada na criacdo de espacos dialégicos,
transformadores, acolhedores e restaurativos, respeitando o principio da voluntariedade, a
escuta ativa e a corresponsabilizacdo dos envolvidos.

As principais técnicas e estratégias adotadas serjo: )

o Circulos Dialégicos de Convivéncia e Tematicos: Realizados semanalmente com
os adolescentes acolhidos, com o objetivo de desenvolver o senso de pertencimento,
promover o didlogo, construir vinculos saudaveis e prevenir conflitos.

- Oficinas de Comunicacdo Ndo Violenta: Conduzidas de forma participativa e
vivencial, voltadas & promogao de habilidades socioemocionais, de escuta, empatia,
expressao de sentimentos e resolugio pacifica de conflitos.

» Articulacdo com as Equipes dos SAICAS: Ser3o realizados encontros regulares
com os profissionais das instituicdes para alinhamento das acdes, troca de
infformagbes e construgdo conjunta de estratégias restaurativas para os
adolescentes acolhidos.

As agbes ocorrerdo dentro dos préprios SAICAS, em ambiente reservado e seguro, com
horarios pré-agendados, respeitando a rotina das casas e as particularidades de cada
instituico. A atuacdo sera pautada pela ética, sigilo, ndo julgamento, corresponsabilidade
e valorizacdo da escuta ativa como instrumento de transformac&o social.

5.9) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

ATIVIDADE 1:
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Nome da atividade: Circulos Dialégicos e Tematicos de Convivéncia

Objetivo especifico:

Promover espagos de escuta, convivéncia e corresponsabilidade entre adolescentes
acolhidos nos SAICAS, por meio de circulos dialégicos, contribuindo para o fortalecimento
de vinculos e prevencéo de conflitos.

Meta Quantitativa:
240 processos circulares ao longo de 12 meses (média de 20 procedimentos mensais,
distribuidos entre os cinco SAICAS).

Meta Qualitativa:

Ampliar a escuta qualificada, o respeito mituo e a convivéncia pacifica entre os
adolescentes, favorecendo a construgdo de um ambiente institucional mais colaborativo e
pacifico.

Definicao dos parametros para afericdo das metas:
e Fichas de presenca nos circulos;
o Relatérios mensais dos orientadores.

Indicadores:
« Quantidade de circulos realizados por més;
e Numero total de participantes por més;
o Participacdo média por instituic&o;
o Evolugéo de indicadores institucionais de convivéncia.

Periodicidade da avaliacdao das metas:
Mensal

Forma de conduzir a atividade:

Os Circulos Dialégicos serdo realizados de forma presencial nos SAICAS, em espacos
apropriados, utilizando metodologia da Justica Restaurativa. Serdo utilizados materiais de
apoio como perguntas orientadoras, objetos de fala, construcdes de valores, diretrizes e
recursos ludicos adaptados a faixa etaria.

Profissionais envolvidos:
2 Facilitadores da Justica Restaurativa

Periodo de realizagdo semanal:
Segundas, tercas, quartas, quintas e sextas-feiras — das 08h as 12h ou das 13h as 17h.

Carga Horaria: diaria:
4 horas por dia

Quantas horas de atividades semanais:
20 horas semanais
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Resultados esperados especificos desta atividade:
Qualitativos:
e Melhoria na qualidade da convivéncia nos SAICAS
e Aumento da confianca e abertura ao didlogo por parte dos adolescentes
« Fortalecimento da identidade coletiva e do senso de pertencimento
Quantitativos:
e Realizagdo de no minimo 20 circulos por més
o Total de 240 processos circulares ao longo de 12 meses

ATIVIDADE 2:
Nome da atividade: Oficinas de Comunicagédo N&o Violenta (CNV)

Objetivo especifico:

Proporcionar aos adolescentes acolhidos nos SAICAS o didlogo, a escuta empatica,
expresséo de sentimentos e resolucdo pacifica de conflitos, utilizando os principios da
Comunicacdo Nao Violenta como ferramenta restaurativa.

Meta Quantitativa:
24 oficinas realizadas ao longo de 12 meses (2 por més), a 100% dos participantes dos
procedimentos circulares dialdgicos (rotativo conforme permanéncia nos servicos).

Meta Qualitativa:

Favorecer o desenvolvimento socioemocional dos adolescentes acolhidos, promovendo
praticas de convivéncia respeitosa e prevenindo a comunicacdo violenta no ambiente
institucional.

Definicao dos parametros para afericio das metas:
« Lista de presenca por oficina;
o Relatérios dos orientadores sobre a participagéo e a evolucéo dos atendidos;
« Aplicacdo de instrumento de avaliagcdo antes e depois das oficinas (pela equipe
técnica).

Indicadores:
=« NuUmero de oficinas realizadas;
o Numero de adolescentes participantes;
» Percentual de participantes que a equipe técnica observou melhora na convivéncia.

Periodicidade da avaliacdao das metas:
Trimestral

Forma de conduzir a atividade:

As oficinas ocorrerdo presencialmente nas unidades dos SAICAS, com 100% dos
adolescentes institucionalizados. Serdo utilizados recursos didaticos como videos,
dindmicas de grupo, exercicios de empatia e escuta, dramatizacées e rodas de conversa
baseadas na metodologia de Marshall Rosenberg (Comunicagdo NZo Violenta), sempre
adaptadas a faixa etaria e realidade dos participantes.
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Profissionais envolvidos:
2 Facilitadores da Justica Restaurativa

Periodo de realizagdo semanal:
Quartas-feiras — das 9h as 12h ou das 14h as 17h

Carga Horaria: diaria:
3 horas

Quantas horas de atividades semanais:
3 horas semanais

Resultados esperados especificos desta atividade:
Qualitativos:
o Ampliagdo da capacidade de didlogo e expressédo dos adolescentes
e Reducéo de conflitos interpessoais no cotidiano dos SAICAS
e Utilizacdo de ferramentas de comunicac&o no violenta
Quantitativos:
» Realizagio de 24 oficinas durante os 12 meses de projeto
o Participacéo de pelo menos 50% dos adolescentes ao longo do periodo
» Aplicagdo de ao menos 2 instrumentos avaliativos por semestre.

5.10) VIGENCIA DO PLANO DE TRABALHO E CRONOGRAMA DE EXECUGAO:

| - Periodo de vigéncia:
A partir da data de assinatura do Termo de Fomento, com duragédo de 12 (doze) meses.

Il - Cronograma de Execug¢do das Atividades:

As atividades foram distribuidas ao longo da semana, de forma a evitar sobreposicao,
considerando as demandas dos cinco SAICAS participantes. A atuagéo sera conduzida por
dois facilitadores da justica restaurativa, presentes em todas as a¢ées, com agenda rotativa
conforme a necessidade das instituicoes.

Atividades | Diasda |Horario{ 1 |2 |3 |4 | 5|6 |7 |89 [10|11]12
Semana
Oficinas de | Quarta- |09 as
Comunicacéo | feira 12h
Néo Violenta
Circulos Segunda, | 08h as = ]
Dialégicos | gom | 12h ou
quinta e | das 13h
Sexta-feira | 35 17h
Observacgoes:

As atividades seréo realizadas de forma rotativa entre os cinco Servicos de Acolhimento
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Institucional (SAICAS), conforme a demanda especifica de cada unidade e o planejamento
mensal da equipe técnica.

A agenda poderé ser ajustada, mediante necessidade, para garantir o pleno atendimento
dos adolescentes e a efetividade das agoes restaurativas, respeitando sempre a carga
horéaria e a ndo sobreposicao das atividades.

A presenca dos dois orientadores é garantida em todas as a¢ées planejadas.

5.11) RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS:

A execugdo do projeto contard com os seguintes recursos humanos, diretamente
vinculados as atividades previstas no plano de trabalho. Todos os profissionais serdo
contratados por tempo determinado, considerando a vigéncia de 12 meses do Termo de
Fomento.

Cargo Quantidade | Nivel de | Jornada Horario de | Forma de | Atribuicdes
escolaridade | de trabalho contratagédo
trabalho
semanal e
mensal
Facilitador 2 Ensino 40h Segunda a | CLT Conducéo de
da Justica Superior semanais / | sexta, circulos
Restaurativa completo 160h entre 08h e dialégicos e
mensais 17h oficinas de
comunicacao
nao violenta e
articulacéo
com 0s
SAICAS.
Planejamento
das
atividades a
serem
executadas,
elaboractes
de relatérios
mensais,
frimestrais e
semestrais e
aplicacdo de
avaliagdo
para
obtencéo de
resuitados

Observacéo: Todos os profissionais serdo supervisionados pela coordenacdo técnica da
organizacdo proponente. A equipe atuara de forma articulada com as unidades de
acolhimento e demais 6rgéos da rede de protecdo, visando a execugéo eficaz das acées
previstas. A atuac&o sera registrada em relatérios mensais e acompanhada por indicadores
qualitativos e quantitativos.

5.12) ARTICULACAO DE REDE:
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O projeto prevé uma atuacao articulada com diversos drgéos e instituicdes que compdem
a rede de garantia de direitos de criangas e adolescentes em Sorocaba. A articulagédo sera
fundamental para garantir a efetividade das acdes restaurativas, a corresponsabilizacao

comunitaria e a servicos complementares de apoio.

Instituicdo/Orgdo

Natureza da Interface

VVara da Infancia e Juventude de
Sorocaba -~ ViJ

Encaminhamentos para praticas restaurativas;
supervisado técnica e articulagao judicial

Servicos de Acolhimento Institucional
(SAICAS)

Execucdo direta das atividades com os
adolescentes acolhidos

Conselho Tutelar

Apoio na articulacdo com familias
acompanhamento da situagao de direitos

e

CREAS / CRAS

Encaminhamentos e acompanhamento familiar
e comunitario

Secretaria Municipal da Cidadania

(SECID)

Parceria na politica publica de prote¢do especial
e apoio as ac¢bes do projeto

CMDCA - Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente

Financiamento, monitoramento e fiscalizagdo da
execucéo do projeto

Escolas da Rede Municipal e Estadual

Apoio ao processo de reintegragdo escolar e
escuta das vivéncias educativas dos acolhidos

Unidades Basicas de Saude / CAPS /

Apoio psicossocial, quando necessario, para

UBS

Organizagdes
parceiras

atendimento das demandas reveladas

Apoio em oficinas tematicas, atendimentos
complementares e articulagbes comunitarias

Ndo Governamentais

5.13) CONDICOES E FORMAS DE ACESSO DOS USUARIOS:

Condic¢oes de Acesso:

O acesso ao projeto sera destinado exclusivamente a adolescentes com idade entre 12 e
18 anos incompletos que estejam acolhidos nas unidades de Servico de Acolhimento
Institucional para Criancas e Adolescentes (SAICAS) do municipio de Sorocaba, por
medida protetiva prevista no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). A participacado
sera condicionada & autorizacéo da equipe técnica da unidade de acolhimento, avaliacdo
de perfil e disponibilidade de vagas no cronograma de atendimento.

Formas de Acesso:

Os adolescentes serdo indicados pelas equipes técnicas das cinco unidades de
acolhimento (Casa Nova Vida, Casa Lar S&do José, Casa Nossa Senhora das Gragas —
Casa | e ll, Bethel Casas Lares e ACRIDAS), que fardo os encaminhamentos internos para
as atividades do projeto. Os atendimentos serdo realizados de forma continua, conforme
cronograma de a¢6es semanais, com acompanhamento em grupo.

5.14) RESULTADOS/IMPACTOS ESPERADOS:
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O projeto de metodologias da Justica Restaurativa nos Servicos de Acolhimento
Institucional de Sorocaba visa alcancgar os seguintes resultados e impactos sociais:

Resultados Quantitativos Esperados:

Conducao de 240 Circulos Dialégicos no mesmo periodo;

Realizacéo de 24 Oficinas de Comunicacdo N3o Violenta, contemplando os cinco
SAICAS;

Participac&o ativa de 100% das unidades de acolhimento institucional do municipio
nas acdes do projeto.

Resultados Qualitativos Esperados:

Fortalecimento dos vinculos interpessoais entre adolescentes, familiares e equipes
técnicas.

Ampliagdo das competéncias socioemocionais dos adolescentes, favorecendo a
resolugéo pacifica de conflitos e a escuta ativa.

Melhoria do clima institucional nas unidades de acolhimento, com maior
corresponsabilidade e didlogo.

Contribuicdo para processos de desinstitucionalizacdo mais humanizados e
planejados.

Promog&o da cultura de paz e responsabilidade compartilhada no contexto da
protecdo especial de criancas e adolescentes.

5.15) INDICADORES DE MONITORAMENTO E AVALIACAO:

O projeto contara com um sistema préprio de monitoramento e avaliagcdo continua, com
foco na mensuracédo da qualidade dos servicos prestados, dos resultados alcancados e na
implementacdo de agdes corretivas sempre que necessario.

Mecanismos de acompanhamento:

Relatérios mensais de atividades elaborados pelos facilitadores da justica
restaurativa, contendo registros das acdes realizadas, nimero de participantes,
perfis dos participantes, situacdes de destaque e desafios enfrentados.

Relatério de acompanhamento dos atendidos, contendo histérico de participacao,
evolugéo nos indicadores e observagdes qualitativas.

Registros dos Circulos Dialdgicos e tematicos realizados.

ReuniGes mensais de equipe técnica, com avaliacdo conjunta dos avancgos e
definicdo de ajustes metodoldgicos ou estratégicos.

Indicadores de avaliacdo qualitativa e quantitativa:

Numero de adolescentes atendidos mensalmente e ao longo do projeto.
Frequéncia de participagdo dos adolescentes nas atividades propostas.

Relatos de melhoria no comportamento, escuta, empatia e convivéncia dos
adolescentes acolhidos.

Aplicacio de instrumento de avaliagdo pela equipe técnica dos SAICAS e dos
facilitadores.

Sistemas de aplicagdo de agdes corretivas:
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A cada trimestre sera realizada uma revisdo, com base nos relatérios mensais e nas
reunides de equipe.
SituagGes que indiquem fragilidade ou baixa adeso serdo tratadas com a unidade
de acolhimento parceira, visando ajustes de abordagem e estratégias
personalizadas.

Os dados serao consolidados em um relatério técnico semestral, apresentado ao
CMDCA e a rede de protecéo.

5.16) FORMAS DE FISCALIZAGAO:

A diretoria da Organizacdo da Sociedade Civil responsavel pela execucao do projeto
adotara as seguintes formas de fiscalizagéo para assegurar a transparéncia, a efetividade
e a conformidade da execucio do Termo de Fomento:

Seréo realizadas visitas bimestrais as unidades de acolhimento por membros da
diretoria, com o intuito de avaliar a consecucédo do plano de trabalho, verificar a
atuacéo dos orientadores e ouvir as equipes técnicas parceiras.

Havera analise mensal dos relatérios de execugéo do objeto, contendo os registros
das atividades realizadas, numero de atendidos, desafios e encaminhamentos.

A diretoria mantera reuni6es peridédicas com a equipe técnica do projeto para
acompanhamento das metas pactuadas e eventual aplicacdo de medidas corretivas.
Sera realizada, ao final de cada semestre, uma pesquisa de avaliacao qualitativa
junto as equipes dos SAICAS, a fim de aferir o impacto social do projeto, a qualidade
das a¢Ges restaurativas e o nivel de satisfacdo dos envolvidos.

Todos os dados e documentos produzidos no &mbito do projeto estardo disponiveis
para auditoria interna e externa, bem como para acesso dos érgéos de controle e do
CMDCA.

5.17) ACOES INDISPENSAVEIS:
Para que o servico seja executado com qualidade, eficiéncia e alcance dos objetivos
propostos, considera-se indispensavel a realizacdo das seguintes acdes:

e

Articulagdo continua com os SAICAS, garantindo alinhamento entre a equipe do
projeto e os profissionais das unidades de acolhimento quanto ao apoio nas
atividades e integracdo com o plano individual de atendimento (PIA).
Disponibilizacdo de espacos fisicos adequados nas unidades de acolhimento para a
realizacdo dos processos circulares e oficinas em ambiente seguro, acolhedor e
reservado.

Apoio da coordenacéo técnica dos SAICAS na mobilizacdo dos adolescentes e das
familias/responsaveis para participacéo nas atividades.

Manutenc¢&o de equipe técnica capacitada e comprometida com as metodologias da
Justica Restaurativa, com formacgdo continua, supervisdo técnica e apoio
psicossocial aos facilitadores da justica restaurativa.

Registro sisteméatico das atividades desenvolvidas com relatérios mensais e
instrumentos de avaliagdo, garantindo a rastreabilidade e a transparéncia na
execucao do projeto.

Disponibilidade de materiais pedagégicos e didaticos, como recursos visuais,
instrumentos de escrita, materiais para dindmicas de grupo e itens para ambientacdo
dos espacos de encontro.
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 Superviséo institucional da OSC, com presenca ativa da diretoria na fiscalizacao do
plano de trabalho e na implementacdo de medidas corretivas quando necessario.

» Didlogo permanente com a rede de protecao, especialmente com o CMDCA, VIJ,
Conselho Tutelar, CRAS e CREAS, promovendo o alinhamento metodolégico e a
efetividade da protecao integral.

5.18) IDENTIFICACAO DAS INSTALAGCOES FiSICAS PARA EXECUGAO DO
SERVICO:

A Organizag&o Social ndo possui ntcleo préprio para atendimento direto dos adolescentes
acolhidos no ambito deste projeto, uma vez que todas as atividades serdo realizadas nas
dependéncias das cinco unidades de acolhimento institucional (SAICAS) participantes,
conforme listadas e descritas no item 5.2 deste projeto.

As agbes serdo desenvolvidas nos espagos previamente disponibilizados pelas entidades
parceiras, como salas de convivéncia, saldes multiuso ou salas pedagdgicas, a depender
da estrutura de cada SAICA. Esses espacos permitem a realizacdo dos circulos de
construcdo de paz, oficinas e reuniées com os participantes.

Cada unidade possui mobiliario basico (cadeiras, mesas, ventilacdo e iluminacio
adequadas), e a equipe do projeto fara uso de materiais de consumo préprios (papel,
canetas, flipcharts, crachas, dindmicas impressas, materiais ludicos e pedagdgicos)
transportados a cada visita.

Condicoes de acessibilidade:

As unidades de acolhimento em geral apresentam acessibilidade parcial, contando com
entradas adaptadas, banheiros acessiveis e espacos amplos em sua maioria. Eventuais
limitagbes estruturais sdo compensadas com o suporte das equipes técnicas locais, que
garantem o acesso dos adolescentes aos espacos onde ocorrerdo as atividades do projeto.

Descricédo e quantificacdo dos ambientes disponiveis:

Cada SAICA disponibilizara, no minimo, um ambiente reservado e equipado com mobiliario
basico, em dias previamente agendados, conforme cronograma do projeto.
Equipamentos/méveis disponiveis:

o Cadeiras

e Mesas

» Quadro branco ou flip chart (quando disponivel)

e Ambientes com ventilagdo e iluminacdo adequadas

Materiais de consumo fornecidos pela OSC:
e Papel A4, canetas, lapis de cor e materiais de escrita
 Dinamicas impressas e materiais pedagégicos
« Jogos cooperativos e materiais de apoio para dinamicas em grupo
» Kits com materiais de uso pessoal e mascaras (se necessario)
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Descrigcdao e | Equipamentos/méveis | Materiais de consumo
quantificacdo dos | disponiveis para o | disponiveis para o
ambientes disponiveis | desenvolvimento do | desenvolvimento  do
servigo servigo
- Um ambiente por |- Cadeiras e mesas em | - Papel, canetas,
unidade de acolhimento | niimero suficiente | materiais de escrita e
(total: 5 ambientes) | - Quadro branco ou | desenho
- Salas com capacidade | mural (quando | - Materiais impressos
para até 20 pessoas | disponivel) para dinamicas e oficinas
- Espagos multiuso ou - Ventilagéo e iluminacdo | - Recursos lidicos e
pedagdgicos, com | natural jogos pedagdgicos
privacidade e ventilaggo - Materiais de higiene
(quando necessério)

6) IDENTIFICACAO DO COORDENADOR TECNICO DO SERVICO:

Nome completo: Hudson Fernando dos Santos

Formac&o: Administragdo — Enfase na Gestdo de Pessoas e Negécios
Numero de registro profissional: N3o se aplica

Telefone para contato: (15) 99733-8228

E-mail Coordenador: adm.soseco@gmail.com

Sorocaba, 17 de julho de 2025.

RUBENS Af'ﬁfnado de forma
CURY gﬁg\‘al por RUBENS

BASSO-JII &5

Dados: 2025.07.17

Rubens Cury Basso
Presidente da Diretoria Executiva
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