Comselho Municpot de

Turismo

ATA DA AUDIENCIA PUBLICA DE REVISAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO E
DA 1432 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE
SOROCABA - BIENIO 2024-2025

Aos treze dias do més de novembro de dois mil e vinte e quatro, as catorze horas e
quinze minutos, no Saldo de Vidro do Pago Municipal, localizado na Avenida Engenheiro
Carlos Reinaldo Mendes, n°® 3.041, no Alto da Boa Vista - Sorocaba, SP, deu-se inicio a
Audiéncia Publica de revisdo do Plano Municipal de Turismo e, concomitantemente, a 143
Reuniao do Conselho Municipal do Turismo, e segundo a lista de presencga, estavam
presentes os seguintes membros: Fabio Lopes Bevilacqua, Caroline Sanchez Villega,
Felipe Pinheiro, César Cano Borba, Adeline Aparecida Paschoini, Bruno Monteiro
Rodrigues, Eduardo Luiz Santinon, Adriana Cesar da Fonseca, Edmar Thomas, Roberto
Matsushima, Claudia Luana Lisboa Neto, Verena Klan, William Vanderlei Lobo Leonotti,
Milton Minori Teraguchi, Maria de Fatima Piccolo, Maria Eugénia Guimaraes, Alexandre
Cavalcante Raiol, Eduardo Char, Shobei Watanabe, Marcelo Pereira do Nascimento, Cap.
Airton Maciel de Oliveira, Daniele Tomaz e Henrique Rafael da Silva Romao. Como
convidados, estiveram presentes: o Sr. Bruno Santana, secretario de desenvolvimento
econdémico e turismo, a Sra. Daniele Lopes Dias Leite, a Sra. Patricia Akemi Kobayashi e o
Sr. Gustavo Mello representantes da SEDETUR, a Sra. Maria Adelina Benedito,
representante do Museu de Histéria Natural Irma Lydia Renz, a Sra. Vanessa Valente,
representante do vereador Luis Santos da Camara Municipal de Sorocaba, e o Sr.
Denys Alvaro Amaral representante do Senac. Justificaram auséncia a Policia Civil e a

Secretaria de Meio Ambiente.

Pauta 1 — Leitura e aprovacgao da ata da 1422 Reuniao Ordinaria do COMTUR. O
Sr. Denys, com a funcdo de mestre de cerimdnias, da inicio a Audiéncia Publica e a 143
Reunido do Conselho Municipal do Turismo. O Sr. Bruno Santana, Secretario de
Desenvolvimento Econdmico e Turismo, abre a audiéncia com uma breve apresentacéo,
destacando a importéancia do conteldo a ser apresentado e debatido na presente audiéncia
para a cidade de Sorocaba e regido, parabenizando a todos os envolvidos no projeto. O Sr.
Denys, entdo, retoma a palavra e agradece a presenca da Sra. Vanessa Valente,

representante do Vereador Luis Santos, e convida o Sr. Roberto Matsushima, presidente

do COMTUR, para ter a palavra. O Sr. Roberto agradece a presenca de todos e faz um / )
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breve introducao sobre a revisao do Plano Municipal de Turismo de Sorocaba e a proposta
da Audiéncia Publica, abrindo espago para manifestacdes e sugestées dos presentes. Em
relacdo a ata da reunido anterior, por unanimidade, a ata da 1422 Reunido Ordinaria foi

aprovada e a sua leitura foi dispensada.

Pauta 2 — Audiéncia Publica de revisao do Plano Diretor de Turismo. O Sr.
Denys acrescenta a fala do Sr. Roberto a contextualizacao e o funcionamento da reuniéo,
que sera dividida em trés fases, das quais: a primeira tratara da contextualizacdo do
documento e diagndstico da cidade; a segunda parte sera para a apresentagdo das
estratégias e acdes do Plano Municipal de Turismo; e a terceira e Ultima parte sera aberta
para as perguntas, onde os presentes poderdao se manifestar e trazer observagoes.
Também é dito que ha disponibilizados por todo o espaco placas com os QR Codes que
dao acesso aos documentos discutidos na audiéncia, de forma online.

O Sr. Fabio & chamado para dar inicio a apresentacao, onde frisa que o presente
documento € uma atualizagdo, uma revisdo feita em 2024, do documento de 2022. O
primeiro ponto mencionado € a metodologia de todo o processo. Para a atualizagdo do
Inventario da Oferta Turistica de Sorocaba, foram colhidos dados importantes e atualizados
sobre os servicos, atrativos e equipamentos da cidade, tratando-se de um documento
robusto. Houve também a atualizacdo das Pesquisas de Demanda Turistica e de
Percepcao do Turismo, disponiveis para a consulta online também. E que, além da
atualizacao do inventario e das pesquisas, foram realizadas, no Senac Sorocaba e na Casa
do Turista, reunides da Comisséo de Revisao do Plano, para a realizacdo da analise SWOT/
FOFA (Forgas, Oportunidades, Fraquezas e Ameagas) bem como para revisdo das
diretrizes em si. O Sr. Fabio menciona que a produc¢éo do Plano Municipal de Turismo esta
em processo de finalizagdo, aguardando a resolucao de todos 0s processos necessarios,
incluindo a Audiéncia Publica, para que sua elaboragdo seja findada. E também
apresentado, resumidamente, alguns dados do inventario para a contextualizacdo da
apresentacao.

Sobre a Pesquisa de Demanda Turistica, que serviu como complemento para a
realizacdo do diagnostico, é informado que as pesquisas foram aplicadas no 1° semestre
de 2024 em parques, na rodoviaria e em hotéis de Sorocaba. Nas pesquisas foram
questionados dados relevantes para o diagnostico, como a cidade de origem do turista,

acompanhantes, se ficou hospedado na cidade, média de gastos, avaliacdo dos atrativos

visitados e da infraestrutura da cidade. Desta forma, o Sr. Fabio expds alguns resultad / / /,,7
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da mencionada pesquisa de demanda. A partir destes dados coletados, foi feita a analise
SWOT da cidade de Sorocaba, onde os seus resultados sdo descritos e pontuados em
cada um dos identificadores.

Apos sua apresentacao, a palavra é passada sucessivamente a alguns membros do
COMTUR, para leitura e informacgédo das novas agdes e diretrizes do Plano Municipal de
Turismo. Assim, primeiramente, a palavra é passada para a Sra. Verena, que apresenta as
diretrizes as agbes dos topicos “Fortalecimento da Cadeia Produtiva” e “Infraestrutura
Turistica”. Apés, a palavra é passada para o Sr. Marcelo, que da continuidade a
apresentacdo e menciona todas as acées do tépico “Valorizagédo dos Atrativos Turisticos”.
E por fim, a Sra. Maria Eugénia encerra a leitura, mencionando as agdes dos topicos
“Marketing do Destino” e “Sensibilizagdo da comunidade e politicas publicas”. Ha mencéao
das prioridades e prazos de cada um dos tépicos.

Com o fim da leitura, o Sr. Denys declara a abertura do espaco para os presentes se
manifestarem sobre o que foi apresentado, com observagées e apontamentos. Apés

nenhuma discordéncia dos tépicos, a Audiéncia Publica é dada como encerrada.

Pauta 5 — Informes gerais. Sr. Roberto agradece a todos pela presenca. Apds uma
breve reflexdo e algumas observacgées gerais, com o fim das pautas e mais nenhum assunto
para se tratar, as quinze horas e trés minutos, encerrou-se a Audiéncia Publica de revisdo
do Plano Municipal de Turismo e a 1432 Reunido do Conselho Municipal do Turismo e, para

constar, eu, Caroline Sanchez Villega, lavrei a presente ata.

Sorocaba, 18 de novembro de 2024.
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Secretario de Desenvolvimento Econémico e Turismo



